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MTRA. EMILIA ESTHER CALLEJA ALOR

DIRECTORA GENERAL DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
PRESENTE. -

Quien suscribe, Diputada Diana Estefania Gutiérrez Valtierra, con datos de contacto: 55
5036 0000, ext. 61637 y estefania.gutierrez@diputados.gob.mx, integrante del Grupo
Parlamentario del Partido Accién Nacional en la LXVI Legislatura de Ia Camara de
Diputados del Honorable Congreso de la Unidn, con fundamento en los articulos 8° de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 6, numeral 1, fraccién VIIl, del
Reglamento de la Camara de Diputados, nos dirigimos a usted de manera respetuosa para
solicitar la atencién de la Comisién Federal de Electricidad respecto de las fallas recurrentes

en el suministro de energia eléctrica que han afectado a diversas zonas del estado de
Guanajuato.

-

De acuerdo con reportes publicos y testimonios de personas usuarias, en municipios como
San Francisco del Rincén, Leén, Irapuato y otros mas pertenecientes al corredor industrial,
han registrado apagones, bajones de luz, variaciones de voltaje, interrupciones prolongadas
del servicio, dafios en aparatos eléctricos, afectaciones a motores y maquinaria, asi como

impactos econémicos para comercios, empresas y familias.

Estas afectaciones no sdlo generan molestias ordinarias para las personas usuarias, sino
que pueden comprometer actividades productivas, servicios urbanos, seguridad vial,
equipos medicos, sistemas de cobro, refrigeracion, comunicaciones y otros elementos

indispensables para la vida cotidiana y la actividad econémica. .

Esta situacion es especialmente delicada si consideramos la importancia econémica que
tienen estas afectaciones en el corredor industrial. El suministro adecuado y suficiente de
energia eléctrica es fundamental para que los trabajadores puedan acudir a sus centros de
trabajo y realizar sus actividades cotidiana para seguir impulsando el crecimiento de
Guanajuato y de toda la region.

Por otro lado, estas afectaciones no solo impactan en la industria, existe una gran
preocupacion por los equipos médicos que requieren de energia eléctrica para la
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preservacion de la salud. Lo anterior, no es un tema menor si consideramos que la calidad
de vida de muchas personas depende del correcto funcionamiento de estos equipos
medicos. De esta manera, resulta indispensable garantizar el derecho de acceso a la
energia eléctrica, pues es una condicion necesaria para materializar derechos como salud,

vivienda, educacién, trabajo, informacién, comunicaciones y vida digna.

Las afectaciones derivadas de las lluvias de los Ultimos dias han tenido un enorme impacto
en las colonias Centro, San Antonio y Villas de Guadalupe de San Francisco del Rincon,
donde vecinos y comerciantes reportan que llevan dos dias sin energia eléctrica lo que les
ha provocado grandes pérdidas econdmicas, suspension de actividades y hasta alimentos
echados a perder.

La situacién que impera exige que se tomen medidas inmediatas para solucionar el
problema de suministro en los municipios mencionados y contrarrestar el deterioro

econémico al que han sido sometidos sus habitantes.

Debe tomarse en cuenta que, conforme al nuevo marco juridico de la Comisién Federal de
Electricidad como empresa publica del Estado, la CFE conserva dentro de su estructura las
areas responsables de la operacion, distribucién, mantenimiento, planeacion y atencién del
servicio eléctrico, por lo que cuenta con atribuciones suficientes para revisar y atender las

fallas reportadas en la entidad.
En virtud de lo anterior, solicitamos respetuosamente que se informe lo siguiente:

1. El nimero total de reportes en el estado de Guanajuato recibidos por la Comision

Federal de Electricidad relacionados con:

a. interrupciones del suministro eléctrico (apagones);

b. variaciones de voltaje;

c. bajones de energia;

d. dafos a aparatos eléctricos atribuidos por los usuarios a fallas en el servicio;
e. fallas en transformadores;

f. fallas en lineas o redes de distribucion;

g. cualquier otra incidencia relacionada con la calidad, continuidad o

confiabilidad del servicio eléctrico.
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2. Las principales causas técnicas identificadas en relacién con las interrupciones
recurrentes del suministro eléctrico registradas en dichos municipios, precisando, en
la medida de lo posible, si estas obedecen a:
a. sobrecarga o saturacion de infraestructura;
insuficiencia de capacidad instalada;
deterioro o antigliedad de las redes de distribucién;
fenomenos meteoroldgicos;

actos de vandalismo;
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crecimiento de la demanda eléctrica;

cualquier otra causa relevante.

©

3. Las colonias, comunidades, circuitos o zonas de distribucidén que registren la mayor

incidencia de reportes o interrupciones del servicio durante el periodo sefialado.

4. El monto de los recursos destinados por la empresa a su cargo a trabajos de
mantenimiento preventivo y correctivo en infraestructura eléctrica de los municipios
del Corredor Industrial durante los ejercicios fiscales 2025 y 2026, especificando, de

ser posible, los conceptos generales de inversion.

5. Las inversiones programadas para el fortalecimiento, modernizacién, ampliacién o
sustitucién de infraestructura eléctrica en dichos municipios para el resto del

ejercicio fiscal 2026 y para el ejercicio 2027.

6. El namero de transformadores sustituidos, rehabilitados o instalados en los

municipios afectados durante 2025 y 2026.

7. Los proyectos de ampliacion, modernizacion o fortalecimiento de redes de
distribucién, subestaciones, transformadores u otra infraestructura eléctrica

actualmente en ejecucion, autorizados o programados para los ejercicios 2026 y

2027 en los municipios referidos.

8. Los tiempos promedio de atencién y restablecimiento del servicio registrados en los
reportes relacionados con interrupciones del suministro eléctrico en los municipios
afectados durante el periodo sefialado.
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9. Las acciones especificas implementadas o programadas para mejorar la calidad,

continuidad y confiabilidad del suministro eléctrico en los municipios afectados.

Ademas, solicitamos que la Comisién Federal de Electricidad, por conducto de las areas
competentes conforme a su Estatuto Organico, realice una revisién técnica de la
infraestructura eléctrica en las zonas con fallas recurrentes en Guanajuato, particularmente
en Ledn, San Francisco del Rincén, Irapuato y otros municipios del corredor industrial, para
que se fortalezcan las acciones de mantenimiento preventivo y correctivo, sustitucion,
modernizacion y ampliacién que resulten necesarias en cableado, transformadores y redes
de distribucion.

De igual forma, solicitamos el fortalecimiento de los mecanismos de atencion a las personas
usuarias afectadas por apagones, variaciones de voltaje, dafios en aparatos eléctricos o
cobros inusuales, a fin de que cuenten con canales claros, accesibles y eficaces para

presentar reportes, recibir orientacién y dar seguimiento a sus reclamaciones.

Finalmente, solicitamos respetuosamente que se informe sobre |la atenciéon que recaiga a
la presente solicitud, asi como sobre las acciones realizadas o programadas por la Comision
Federal de Electricidad para atender las fallas recurrentes del suministro eléctrico en el

estado de Guanajuato.

Sin otro particular, agradecemos de antemano su atencién y quedamos atentos a la

respuesta correspondiente.

ATENTAMENTE

DIPUTADA DIANA ESTEFANIA GUTIERREZ VALTIERRA

C.c.p. Ing. Gilberto Cuautle Rosales, Gerente de la Division de Distribucién Bajio de CFE



	8ac93b6a3c961b69046538d63b062ad0b75f03dc7f17fe7a71b49ef9d799616f.pdf
	90e3e2d5ed9e2d6d14a5cf5c81186fb32ef7112fdbb64d7fa513861ee5f01c09.pdf

