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CARACTERISTICAS METODOLOGICAS

Poblacion objetivo

Diseno de la muestra

Tamano de la muestra

Numero de preguntas

Tiempo de entrevista

Periodo de la captacién

Cobertura geografica

Las personas de seis anos y mas que residen permanentemente
en viviendas particulares ubicadas en el territorio nacional a la
fecha de la captacion

Probabilistico: trietapico, estratificado y por conglomerados

65 057 viviendas

119

30 minutos

Del 25 de agosto al 17 de octubre de 2025

Nacional

- ambito urbano
- ambito rural
Entidad federativa
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DISPONIBILIDAD Y
USO DE INTERNET
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PERSONAS USUARIAS DE INTERNET,
2015y 2022-2025

(porcentaje)

86.1
78.6 81.2 83.1

57.4

2015 2022 2023 2024 2025

de poveomas 61.4 93.1 97.0 100.2 104.9

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2015, y 2022-2025.
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PERSONAS USUARIAS DE INTERNET,
SEGUN SEXO, 2015 y 2022-2025

(porcentaje)
84.1 e 86.6
81.4 e 85.6
79.3 —0—
;/E;?(-)—‘ 82.3
78.1
60.5 %
54.5
2015 h 2022 2023 2024 2025

=O-Mujeres =O=Hombres

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2015, y 2022-2025.
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PERSONAS USUARIAS DE INTERNET POR GRUPOS DE
EDAD, 2015 y 2022-2025

(porcentaje)
Grupos Personas usuarias de internet
de edad 2015 2022 2023 2024 2025
Total 57.4 78.6 81.2 83.1 86.1

6 a 14 afios
15 a 24 afios
25 a 34 afios

SCEETEICTNN oo 871 897 | 923 | 943
GERCEICHN Pr s 779 ) 823 | 838 | 889
55 2 64 afios 25.0

/5 afnos y mas 3.0 18.3 23.1 23.3

<30 60.1-90.0 > 90.1

Nota: Los porcentajes se calcularon respecto al total de la poblacion de referencia.
En 2025, 0.4 % de las personas no supo especificar su edad.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2015, 2022-2025.

65 a 74 afios 12 407 474 510 578




PERSONAS USUARIAS DE INTERNET
POR GRUPO DE EDAD Y SEXO, 2025

(porcentaje)
|

75 afos y mas
70 a 74 ainos
65 a 69 anos
60 a 64 anos
55 a §9 anos
50 a 54 anos
45 a 49 aios
40 a 44 ainos
35 a 39 afnos
30 a 34 ainos
25 a 29 afos
20 a 24 anos
15 a 19 ainos
10 a 14 aios

6 a9 anos

BMHombres 86.6 BmMujeres 85.6

Nota: Los porcentajes se calcularon respecto al total de la poblacion de referencia.
En 2025, 0.2 % de los hombres no supo especificar su edad.
En 2025, 0.2 % de las mujeres no supo especificar su edad.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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PERSONAS USUARIAS DE INTERNET QUE SE AUTOADSCRIBEN
COMO INDIGENAS, AFROMEXICANAS O AFRODESCENDIENTES O
QUE SON HABLANTES DE UNA LENGUA INDIGENA, 2025

(porcentaje)
|

‘ De las 104.9 millones de personas que usaron internet en el pais:

26.6

- 5.1 4.7
_ I

Indigenas Afromexicanas o Hablan lengua indigena
afrodescendientes

Nota: El porcentaje se calculd respecto al total de usuarios de internet.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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PERSONAS USUARIAS DE INTERNET EN LOS
AMBITOS URBANO Y RURAL, 2017-2025

(porcentaje)
|

86.9
g1 838 85 "7 0889
764 182 __o—9" o
731 o5 ——O—
—O— 68.5 75.2
71.1 0— 66.0
62.3
56.5
484 12
41.0
39.20—
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

=0O-Urbano =©=Rural

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2017-2025.
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100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

PERSONAS USUARIAS DE INTERNET
SEGUN LUGAR DE ACCESO, 2015 y 2022-2025

(porcentaje)

95.4 95.2 95.1
\/ O O O 95.6
70.8 /

60.8
54.9 —O— 56.8
.Y 4
50.0 47.8 46.2 44.1 —0 547
-O— —Q 434
39.4 O 41.6
33.5 ‘z‘é'% 41.6 41.2
31.3 . 2292 19.8
24.3 O—_, -~ :
N—0 —— 17.5
o —==Q 167
18.0 17.7 16.5
\\\\
2015 2022 2023 2024 2025

=O- Hogar =0~ Cualquier lugar =O= Casa de otra persona =0~ Trabajo =0~ Sitio publico,

(mediante una

> e con o sin costo
conexion movil)

=0~ Escuela

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2015, y 2022-2025.
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PERSONAS USUARIAS DE INTERNET
SEGUN EQUIPO DE CONEXION, 2015 y 2022-2025

(porcentaje)

97.0 97.1 97.2

100 \/C O O 0 97.3
90

80 79.7

60

50 \ —0 50.0
40 ;g>(°’
35.9

-0 36.2
30
20 30 4
10 6.4 6.6 8.1
5.9 N\ O O— =0 077
0 5.4 RN
2015 2022 2023 2024 2025
<O~ Celularinteligente =0~ Televisor inteligente  =Q= Computadora ~ =O=Consola de videojuegos
(smartphone) (de escritorio,

laptop ylo tablet)

Nota: Las personas usuarias pueden utilizar mas de un equipo para conectarse a internet.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2015, 2022-2025.



MO @O inegi.org.mx

PERSONAS USUARIAS DE INTERNET
SEGUN TIPO DE USO, 2025

(porcentaje)

Comunicarse 93.0
Entretenimiento” 89.6
Acceder a redes sociales 89.2
Buscar informacion 87.9
Apoyar la capacitaciéon o educacion 79.7
Actividades laborales 39.5
Comprar productos o servicios 37.3
Descargar software o aplicaciones 35.9
Interactuar con el gobierno 35.7
Pagos via internet 35.6
Actividades escolares 35.0
Operaciones bancarias en linea 32.9
Utilizar servicios en la nube 21.6
Ventas por internet 1.4
Pagos con sistema de Cobro Digital (CoDi) 2.2
Pagos con tarjeta de regalo o vale de prepago en linea § 1.4

1 Esta opcion de respuesta incluye acceder a contenidos audiovisuales 'y leer periédicos, revistas o libros.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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PERSONAS USUARIAS DE INTERNET EN LOS AMBITOS
URBANO Y RURAL, SEGUN TIPO DE USO, 2025

(porcentaje)
|

‘ 88.9 % de las personas en areas urbanas y 75.2 % en areas rurales usaron internet.

81.0

Acceder a contenidos audiovisuales
Comprar productos o servicios
Pagos via internet

Interactuar con el gobierno
Descargar software o aplicaciones
Operaciones bancarias en linea
Leer periodicos, revistas o libros

Utilizar servicios en la nube

m Areas urbanas ®Areas rurales

Nota: Solo se muestran los tipos de uso donde la brecha entre el ambito urbano y rural es mayor a 10 puntos porcentuales.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2025.



PRINCIPALES PRODUCTOS COMPRADOS POR INTERNET, SEGUN LO
REPORTADO POR LAS PERSONAS USUARIAS, 2025

(porcentaje)
‘ 37.3 % de las personas usuarias de internet realizé compras por internet.

Articulos de uso e higiene personal" 78.7
Articulos para el hogar 50.6
Servicio de transporte por plataforma 38.2

Alimentos y bebidas 37.4

Reservaciones o boletos de 31.2
viajes o entretenimiento? .

Celulares o accesorios 30.1
Articulos de salud 23.7
Aparatos electronicos 21.2
Vehiculos o refacciones 20.0
Servicios de alojamiento y hospedaje 18.4

1/

Incluye productos de higiene personal, belleza y cosméticos, y articulos de uso personal, ropa y accesorios.
2/

Incluye entradas o reservaciones de eventos de entretenimiento y/o productos de viaje.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2025.

MO @O inegi.org.mx
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RAZONES POR LAS QUE LAS PERSONAS USUARIAS
NO REALIZARON COMPRAS POR INTERNET, 2025

(porcentaje)

‘ 62.7 de cada 100 personas usuarias de internet no realizaron compras por internet.

Prefiere realizarlas en persona 21.5
No le interesa o0 no lo necesita

No sabe como hacerlo

No le permiten realizarlo

Desconfia de la seguridad

No se considera con edad suficiente
Desconfia de la calidad

Por falta de recursos econdmicos

No cuenta con tarjeta de crédito

Otra razén

Nota: La suma de los parciales no corresponde al total debido a que las personas podian elegir mas de una opcidn de respuesta.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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PRINCIPALES RAZONES POR LAS QUE LAS PERSONAS
NO USARON INTERNET, 2025

(porcentaje)
|

‘ 13.9 de cada 100 personas no usaron internet.
No sabe utilizarlo

No le interesa o no lo necesita
No tiene acceso

Por falta de recursos econémicos

Otras razones

Nota: La categoria «Otras razones» agrupa las variables: Por discapacidad fisica o mental (0.2), No le permiten usarlo (0.5),
Por razones relacionadas con la privacidad (0.05) y Otra razén (0.05)

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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PERSONAS USUARIAS DE INTERNET POR ENTIDAD
FEDERATIVA, 2025

(porcentaje)
|

Estado Porcentaje Estado Porcentaje

NL 93.9 Zac. 85.9
BC 93.2 Mex. 854
Estados Unidos de América Q. Roo 92.1 Gto. 85.4
CDMX 92.0 Hgo. 85.3
Ags. 911 Tlax. 85.2
) BCS 91.1 Mich. 85.1
Nay. 90.1 Tab. 84.6
4 Col. 89.6 Pue. 84.4
Son. 88.8 Yuc. 84.3
Chih. 88.8 SLP 84.0
Sin. 88.7 Camp. 83.6
Qro. 88.7 Mor. 82.8
Jal. 88.5 Ver. 81.8
Tamps. 87.6 Gro. 81.4
Coah. 86.3 QOax. 78.6
Dgo. 86.0 Chis. 71.2
“ Total LM 86.1
{(f ‘

GOLFO DE MEXICO

o Gto.
Qro.

Hgo.
& ich. CDMX “Tiax.

° o . Mex.
O Mor.  Pue.

, Gro.
% de personas usuarias
. Mayor que 90,1
B oesotasoo

Menor que 80.0 Guatemala

0 210 km Honduras
| —

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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PERSONAS USUARIAS DE INTERNET EN EL MUNDO,

2023-2024

(porcentaje)
Pais 2023 2024

‘ Corea del Sur 97.4 97.9
@ csaia 954 958
@ cie 945 956
‘ Suecia 95.7 95.5
@ Reino Unidov 9.3 955 (
@ Estados Unidos” 931 947 4
© Alemania 925 935 "
. Francia 86.8 88.7 4
© Japsn 870 855

Brasil 84.2 84.5 2025: 86.1

México 812 831

Colombia 77.3 79.3

Sudafrica” 75.7 784

g Dato que estimo la Unién Internacional de Telecomunicaciones (ITU, por sus siglas en inglés).
Fuentes: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH),2023-2025, para México.
ITU, para el resto de los paises (consultado en mayo de 2026).

s 4
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HOGARES CON INTERNET, 2015 y 2022-2025

(porcentaje)

78.3
73.6

68.5 1.7

39.1

2015 2022 2023 2024 2025

do hogares 12.6 258 27.7 28.8 31.1

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informaciéon en los Hogares (ENDUTIH), 2015, 2022-2025.
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PRINCIPALES RAZONES POR LAS QUE LOS HOGARES
NO DISPONIAN DE INTERNET, 2025

(porcentaje)

‘ 21.7 % de los hogares no disponia de internet.

Falta de recursos econémicos 12.1
No les interesa o no lo necesitan
No saben usarlo

No hay servicio en su localidad

Tienen acceso a internet en otros lugares

Otras razones

Nota: La categoria «Otras razones» agrupa las variables: Desconocen su utilidad (0.2),
Equipo insuficiente o sin capacidad (0.2) y Otra razén (0.2).
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2025.



HOGARES CON INTERNET POR ENTIDAD FEDERATIVA, 2025
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(porcentaje)

Estado
CDMX
NL
BC
Q. Roo
Ags.
Qro.
Jal.
Son.
BCS
Caol,
Coah.
Sin.
Mex.
Zac.
Yuc.
Chih.

Estados Unidos de América

" Qro. Hgo.

COMX Tiax.
. . Mex.
% de hogares Mor.  Pue.

. Mayor que 80.1
B Deso1as00
B De70.1a800
I Dpeso.iat00

Menor que 60.0
w 0 210 km
e — |

Total EUM
GOLFO DE MEXICO ™

Porcentaje  Estado

90.5
89.9
89.1
87.2
86.0
84.9
84.8
84.3
83.6
814
81.3
81.2
80.2
80.1
80.0
79.7
78.3

Gto.
Tab.
Tamps.
Camp.
Nay.
Mor.
Dgo.
Hgo.
Mich.
SLP
Tlax.
Pue.
Gro.
Ver.
Oax.
Chis.

Guatemala

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2025.

Porcentaje
79.2
78.8
77.0
76.3
76.1
74.4
734
73.3
7341
T2.7
72.0
70.9
70.0
68.3
64.0
53.9

Honduras



HOGARES QUE DISPONiAN DE SERVICIO DE STREAMING,
SEGUN LOS AMBITOS URBANO Y RURAL, 2023-2025

(porcentaje)

38.1 —0 42.5

35.7 O— - 36.4
30.2

8.4 —0 12.4
9.5 O~ O

2023 2024 2025

=O-Urbano <=©O=Rural Nacional

Nota: Los porcentajes para los ambitos urbano y rural se calcularon respecto al total de hogares por ambito.
El porcentaje para el dato nacional se calculé respecto al total de hogares.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2023-2025.
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USO DE
TELEFONO CELULAR
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PERSONAS USUARIAS DE TELEFONO CELULAR,
2015y 2022-2025

(porcentaje)

79.2 81.4 81.7 84.6

71.4

2015 2022 2023 2024 2025

do povaes 76.4 93.8 97.2 98.6 103.2

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2015, 2022-2025.
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PERSONAS USUARIAS DE TELEFONO CELULAR
SEGUN SEXO, 2015y 2022-2025

(porcentaje)

84.8
82.5

80.9 81.1

78.5

731 27\\
69.8

2015 2022 2023 2024 2025

=O-Mujeres =O=Hombres

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2015 y 2022-2025.



PERSONAS USUARIAS DE TELEFONO CELULAR QUE REPORTARON
PRESENTAR DIFICULTADES PARA REALIZAR SUS ACTIVIDADES
DIARIAS, 2025

(porcentaje)
|

De los 103.2 millones de personas usuarias de teléfono celular, 43.7 millones
reportaron algun tipo de dificultad para realizar sus actividades diarias.

Ver, aun usando lentes 61.4

Condicion emocional o mental”

Dificultad motriz?
Qir, aun usando aparato auditivo

Hablar o comunicarse

Nota: Porcentajes calculados con respecto a la cantidad de usuarios de teléfono celular, que dijeron presentar alguna dificultad

g Incluye las opciones: Recordar o concentrarse y Realizar sus actividades diarias por alguna condicion emocional o mental

2l Incluye las opciones: Caminar subir o bajar usando sus piernas, Mover o usar sus brazos o0 manos y bafiarse, vestirse o comer.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2025.

MO @O inegi.org.mx
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PERSONAS USUARIAS DE TELEFONO CELULAR, SEGUN
TIPO DE EQUIPO, 2015 y 2022-2025

(porcentaje)
94.6 95.5 96.6
f —O— -O 0 97.0

65.1 o/
33.8 0\

5.2 4.3 3.2

2015 2022 2023 2024 2025
=O-Celular inteligente =0O-Celular comun

(smartphone)

Nota: Los valores no suman 100 porque hay personas que utilizan ambos tipos de equipo.

El valor para personas usuarias de ambos tipos de celulares fue de 1.1 para 2015; para 2022 y 2023 fue de 0.2;
en 2024 y 2025 fue de 0.1 por ciento.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2015, 2022-2025.
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GASTO PROMEDIO MENSUAL EN TELEFONO CELULAR

POR TIPO DE CONTRATO, 2015y 2022-2025

(pesos)

En 2025, 79.3 % de las personas usuarias contrato
servicios de prepago, 15.7 % de pospago y 0.6 % ambos."

956.9
740.2 o\
488.3 526.5 495.7
— O -0 480.7

433.1 477.9 444.1 —0 350.3
22420——p— o -0 o 0 163.7
» 172.4 168.9 167.9
2015 2022 2023 2024 2025

-O-Ambos =O- Pospago  =0O~ Prepago

Nota: Precios promedios constantes a 2025, de acuerdo con el indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).
1 El restante 4.4 % no supo especificar su tipo de contrato.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2015, 2022-2025.
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PERSONAS USUARIAS DE TELEFONO CELULAR INTELIGENTE
SEGUN SEXO, Y POR TIPO DE APLICACION QUE USAN, 2025

(porcentaje)

‘ 94.4 % de las personas usuarias de teléfono celular inteligente usé aplicaciones.

Total

Mensajeria instantanea 90.6

Acceder a redes sociales 80.4

Acceder a contenidos de audio y video 77.8
Transito y navegacion asistida 52.0
Adquirir bienes o servicios 353'3_9 37.0

Acceder a banca movil 36'10_9 38.5

Editar fotos o videos 25_731'3 28.7

Jugar 28.9 ) 33.3

® Mujeres m Hombres

Nota: Las personas usuarias pueden usar mas de una aplicacion en su teléfono celular inteligente (smartphone).
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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PRINCIPALES RAZONES POR LA QUE LAS PERSONAS
NO USARON TELEFONO CELULAR, 2025

(porcentaje)

‘ 15.4 de cada 100 personas no usaron teléfono celular.

Por falta de recursos econdmicos
No le permiten usarlo

No sabe utilizarlo

No le interesa o no lo necesita

Otras razones

Nota: La categoria «Otras razones» agrupa las variables: Por discapacidad fisica o mental (0.3),
Por razones relacionadas con la privacidad (0.4), No hay servicio en su localidad (0.05) y Otra razén (1.8)
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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PERSONAS USUARIAS DE TELEFONO CELULAR POR
ENTIDAD FEDERATIVA, 2025

(porcentaje)

Estado  Porcentaje Estado Porcentaje

CDMX 91.3 Mor. 84.8
BCS 90.2 Coah. 84.8
Estados Unidos de América BC 90.0 Mich. 84.5
NL 89.8 Hgo. 83.6
Qro. 88.8 Pue. 83.6
] Nay. 88.7 Gto. 83.0
Chih. 88.6 Tlax. 827
4 Son. 87.5 Ver, 822
Q. Roo 87.4 Zac. 81.7
Ags. 87.3 Yuc. 81.1
Col. 87.3 SLP 81.0
Jal. 86.9 Gro. 79.4
Sin. 86.6 Camp. 78.4
Mex. 85.7 Qax. 77.9
Tamps. 856 Tab. 76.4
Dgo. 84.9 Chis. 70.8
“ Total EUM 846

GOLFO DE MEXICO ¥

o Gto.

Qro. Hgo.

COMX. Tiax.

Y . Mex.
Mor. Pue.

% de personas usuarias
. Mayor que 90.1
B oesoiasoo

Menaor que 80.0 Guatemala

0 210 km Honduras
e —

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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DISPONIBILIDAD DE
COMPUTADORA, TELEVISOR Y

DISPOSITIVOS INTELIGENTES
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HOGARES QUE DISPONIAN DE COMPUTADORA
SEGUN TIPO, 2025

(porcentaje)

‘ 17.7 millones de hogares disponian de computadora (44.7 %).

76.8
41.5
- =

Laptop Tablet Computadora de escritorio

Promedio
por hogar 1.3 1.2 1.1

Nota: El porcentaje se calculo respecto al total de hogares con computadora.
Los hogares pueden tener varios tipos de computadora.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2025



HOGARES QUE DISPONIAN DE TELEVISOR INTELIGENTE,
2023-2025

(porcentaje)

En 2025, 35.7 millones de hogares disponian de televisor (89.9 %).
De estos, 75.6 % era televisor inteligente.

90.4 90.2 89.9

2023 2024 2025

m Televisor m Televisor inteligente

Nota: El porcentaje de hogares con televisor esta calculado respecto al total de hogares.
El porcentaje de hogares con televisor inteligente esta calculado respecto al total de hogares con televisor.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2023-2025.
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TIPOS DE DISPOSITIVOS INTELIGENTES
EN LOS HOGARES, 2024 y 2025

(porcentaje)

En 2025, 30.9 % de los hogares disponia de al menos un dispositivo
inteligente, 4.9 puntos porcentuales mas que en 2024 (26.0 %).

62.5

Bocina o asistente del hogar 63.6

Sistemas de video vigilancia
Dispositivos de entretenimiento

Luces o interruptores

Conexion eléctrica

Electrodomésticos

Automovil o camioneta

Puertas o ventanas con cerrado digital

Termostato o dispositivos de ahorro de energia eléctrica

m2025 m2024

Nota: El porcentaje de hogares que disponia de al menos un dispositivo inteligente se calcul6 respecto al total de hogares.

El porcentaje del tipo de dispositivo se calculd respecto al total de hogares que si disponian de al menos un dispositivo inteligente.
No disponian: 27.4 millones de hogares.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), 2024 y 2025
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HOGARES CON DISPOSITIVOS INTELIGENTES
POR ENTIDAD FEDERATIVA, 2025

(porcentaje)

Estado Porcentaje Estado Porcentaje

NL 42.9 Dgo. 30.6
CDMX 41.3 Camp. 305
Estados Unides de América BC 40.9 Sin. 29.2
Jal. 394 Mich. 284
Coah. 38.8 Nay. 28.2
¥ Qro. 38.7 Hgo. 27.6
Son. 37.2 SLP 26.9
4 Ags. 37.1 Zac. 26.8
Yue. 353 Tlax. 241
BCS 34.3 Mor. 241
Chih. 337 Tab. 24.0
Mex. 33.5 Pue. 23.6
Gto. 31.2 Ver. 226
Q. Roo 30.9 Qax. 14.6
Col. 30.7 Gro. 141
. Tamps. 30.7 Chis. 10.6
o Total EUM 30.9‘
& GOLFO DE MEXICO %
ki
4
7]
- [ 4
-
% de hogares
B Veyor que 40.1

[l pezoiad00
[l pezotazon

Menor gue 20.0 Guatemala

(] 210 km Honduras
[I—

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), 2025.
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RESULTADOS PRINCIPALES
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